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Procédure de mise a jour ou de reprogrammation du
WebServer

Avant propos

La présente procédure décrit la séquence d’opérations nécessaires a la mise a jour d’un
WebServer dont la version eTiceSoft et/ou firmware sont inférieures a la release 1.24B
du 26/11/2006.

Elle concerne les Web Server qui se trouvent dans |I'une des situations suivantes :
- Version firmware < 1.43_fr
- Version eTiceSoft < 1.24B
- WebServer dont le systéme de fichier a été altéré,
- WebServer inutilisables avec eTiceSoft,
- Sessions http (web) inexploitables

Pour mener a bien cette procédure, vous devez étre en possession :

- de la release 1.24B ou supérieure du logiciel eTiceSoft (éditée le 26/11/2006),

- d’'un WebServer alimenté et connecté au méme réseau local que le PC a partir duquel
vous allez faire la mise a jour ou la reprogrammation du WebServer.

- d’un PC équipé de windows 98 ou supérieur dont les pare feu windows ou autres
autorisent les communications sur les ports TCP 23 (telnet), 21 (FTP), 80 (http) et UDP
8001, le mieux étant de les désactiver le temps de la mise en ceuvre de la présente
procédure (10 minutes).

De plus, les adresses IP doivent étres compatibles avec la configuration du LAN utilisé.

Note :
Les informations des versions eTiceSoft et firmware sont placées dans le fichier INFO.INI
du répertoire eTice/eTiceSoft/binary du répertoire d’installation du logiciel.
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I - Désinstallation de I'application eTiceSoft

Afin de réaliser cette procédure, il s’agit de commencer par désinstaller les
anciennes versions de eTiceSoft.

Avant de désinstaller le logiciel eTiceSoft, il est nécessaire de sauvegarder les
librairies de composants que vous avez créées au cours des précédentes utilisation afin
de ne pas les détruire. Pour se faire, il suffit de les exporter dans un répertoire de votre
choix qui ne se situe pas dans le répertoire d’installation du logiciel.

Désinstallation du Logiciel eTiceSoft :
Dans le menu démarrer, sélectionner : eTiceSoft / uninstall eTiceSoft.

h eTiceSoft
™) Quickzip4 C
I/ AC3Filter C

CROUZET Website

Documentation eTiceSoft

eTiceSoft

g

Cy

uﬂ EAGLE Layout Editor 4, 16r1 »
I WinRAR C
™ Marn .

Micrelec

Uninstall eTiceSoft

Aprés confirmation, le logiciel est désinstallé.

Pour finir l'installation, il est nécessaire d’aller dans le répertoire d’installation du logiciel
eTiceSoft (par défaut : c:\program files) et de supprimer manuellement le répertoire
eTice.
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II — Mise a jour et programmation

a) Insérer le CD eTiceSoft puis lancer l'installation du logiciel.
b) La nouvelle version du logiciel s'installe.
c) Lancer I'application eTiceSoft.

d) Editer un nouveau projet ou charger un ancien projet dans eTiceSoft, puis
compiler le projet.

e) Cliquer sur transférer le projet.

f) Dans le gestionnaire de téléchargement, cliquer sur recherche automatique sur le
réseau local, puis vérifier que le WebServer apparait, si tel n‘est pas le cas,
vérifiez :

a. Qu'il est sous tension (12 a 30V DC), LED verte allumée depuis 1 minute
b. Que le cable réseau est correctement connecté et fonctionnel
c. Que les pare feu Windows ou autres sont bien désactivés

En fonction de I’état du WebServer sur lequel vous souhaitez faire la mise a jour, 2 cas
se présentent :

- Le Web Server devant subir la mise a jour est fonctionnel,

- Le Web Server ne permet plus d’ouvrir une session http normale.

I1.1 - Cas d’une mise a jour sur un WebServer fonctionnel

Une fois le WebServer détecté, cliquez sur transférer les fichiers, la boite de
dialogue suivante apparait alors :

Demande d'authentitification

Rezponsable ou admimstrateur syzstéme

Connesion au *'ebServer 192.165.0.4
Code Seszion

kot de paszze

Saisissez alors vos codes d’identification standard (par défaut admin/admin), puis OK.

Si la version logicielle de eTiceSoft est différente de la version firmware du WebServer, le
message suivant apparait :

Ce WebServer nécéssite une mise a jour

il doit &tre relié au méme réseau LAM que cet ordinateur,
Si ce n'est pas le cas, la mise a jour peut échouer,
Confirmez SVP ...

Tj Pour mettre & jour le systéme d'exploitation du WebServer,
[

[ Oui l [ Mon

Cliquer sur OUI, si les conditions demandées sont réunies.
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La fenétre de monitoring systéme indique alors les informations suivantes, patientez
environ 1 minute 30 secondes :

Did FLASH-Image, need to update !

AD UDF Activel

Attempt 1 of 5...

Une nouvelle fenétre apparait et met a jour le systéme d’exploitation de I'appareil,
attention, plusieurs essais sont effectués (cf. Annexe 1 pour plus de détails)

#- Program flash image

Load file
|
Usze RS-232 interface
Connect I—_| to EXT (Port 0) on the IPCECHIP, and press
r
Use TCR/P UDP
Serial number ar MACHD |
ar
IP address of PC@CHIP |
Log
-
w
D ownload
L]
| x .-’-'-.I:u::rt|
Transfering flash image Progress: 31 %

ATTENTION, Cette opération est délicate et toute interruption ou abandon
brutale (coupures d’alimentations, ruptures de connexions...) de la procédure
autre que par décision logicielle automatique peut engendrer une destruction
irréversible de I'appareil, si une interruption se produit lors de cette phase, le
WebServer peut nécessiter une reprogrammation avec la procédure décrite en
I1.2, voir un retour usine.
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Une fois terminé la mise a jour du noyau RTOS du WebServer, le firmware applicatif est
mis a jour et la barre de progression évolue au bout d’'une minute supplémentaire :

Parametres du transtert de fichier
Etat du transfert Commandes

Destination :192.168.0.4 [ Trareferer os fiotvara ]
Transfert terminé

I S | ¢ < e dachege |

Serveurs Web connectés a ce réseau

[ Recherche automatique sur réseau local ]

L'opération est terminée.
Le WebServer redémarre avec la nouvelle version firmware.
Il faut attendre environ 2 minutes avant de réutiliser I'appareil normalement.

Pour que le WebServer prenne en charge votre nouveau projet, il peut étre nécéssaire de
recompiler puis de le transférer a nouveau.

I1.2 - Cas d'une mise a jour sur un WebServer non fonctionnel

Une fois le WebServer détecté, cliquez sur transférer les fichiers, la boite de
dialogue suivante apparait alors au bout de 2 minutes, cliquer alors sur OK :

x|

Le WebServer ne répond pas, il peut étre :
- déconnecté du réseau
- mal paramétre (Adresses IP).

Echec de connexion TCP/IP

X

Veuillez faire un nouvel essai.

CK
Ceci indique que le WebServer (si il est correctement connecté et paramétré sur le

LAN (adresse IP convenable)) peut avoir subit une altération de son systeme de fichier,
dans ce cas, il est nécessaire de copier le fichier « codesusines.pro » situé dans le
répertoire eTice/eTiceSoft/binary vers le répertoire eTice/eTiceSoft. Ceci a pour
effet de rendre possible la reprogrammation compléte de I'appareil. Si ce fichier n’est pas
présent n’est pas le cas eTiceSoft doit étre réinstallé, ou ce fichier doit é&tre demandé a la
société MECACEL électronique, fabriquant ce produit ou votre revendeur.

 bina HEE)
| '?'
| G Précédente - 2 ?‘ P Rechercher Dossiers EI'
L & cTice
Adresse |\ C:\Program Files'eTice\eTiceSoftibinary eliceSoft
| | @ archive @5(:13\;0 101 LARGE_PPP.hex || Fichier Edition  Affichage  Favoris  Outls  ? i
Gestion des fichiers ES 7l controle @Tploader.ntu P - 2=
5 @ flash [ codesusines.pro, o Précedents = () Tr -~ Rechercher
E,:'ﬂ Renommer ce fichier @ GEM & archive = — =
_&- Déplacer ce fichier 7 heure E backset ==c || ) C:\Program Files\eTice\eTiceSoft A g 0K
D Copier ce fichier @ infoarc & config -__"]blnar
. _)chiptool
Publier ce fichier sur le Web #. Ios & configip ¢ . - .
f@ E . Lﬁ| : Mesoft & controle ) Composants Copier ce fichier
(=] Envoyer ce fichier par - — i , K
courrier électronique gextdisk () denied i :?mmentahon dans le ré pertoire
Supprimer ce fichier wrmm_fi_sw_installer & etice L)drivers ) !
i P - P = rcesoft eTice/eTiceSoft
- = [Eesm1.sm & flash @] movie
] Autres emplacements kS @ INIPPP1.GSM & heure
o
| [ eTiceSoft ;v <
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Recommencer I'opération de transfert précédente, et une nouvelle fenétre s’‘ouvre au
bout de 2 minutes.

Echec de transmission -4
Le WebServer ne répond pas, il peut étre :
- déconnecté

- mal paramétré (Adresses IF].
- déprogrammé ou avair subit une altération de son firmware (codes usines indispensables)

Souhaitez-vous tenter de reprogrammer ['apparei avec les codes usine (décons&illg) ?

Oi ] [ Mon l

Si le Web Server est bien connecté au réseau, et sous tension, que son adresse IP est
compatible avec le réseau local, alors il est peut-étre nécessaire de le reprogrammer.

AVERTISSEMENT : Cette opération est délicate et ne doit pas étre interrompue par une
coupure secteur, un défaut de connexion ou tout autre événement logiciel ou matériel,
sous peine de reprise totale de I'opération, voir de destruction de I'appareil, pouvant
engendrer un retour usine.

- Cliquer sur OUI




WebServer eTice - M2WEB

Page 7 sur 11

Title : Procédure de mise a jour

Application note

Rev B - fr

02/12/06

La boite de dialogue suivante apparait alors :

Demande d'authentitification

Responsable ou administrateur systéme

Connesion au'webServer 192.168.0.4

Cade Jession arginalprogranm

Mot de PAsSse | e

Saisissez alors vos codes d’authentification de la procédure de reprogrammation usine :
Code session : originalprogram
Mot de passe : originalprogram

La procédure de reprogrammation débute alors, le message suivant apparait dans la
boite de monitoring systeme :

with standard login to 192,

Si la version logicielle de eTiceSoft est différente de la version firmware du WebServer, le

message suivant apparait :

Ce WebServer nécéssite une mise a jour

D

Pour mettre & jour le systéme d'exploitation du WebServer,
il doit &tre relié au méme réseau LAN que cet ordinateur,

Si ce n'est pas le cas, la mise & jour peut échouer,
Confirmez SVP ...

[ Oui l [ Mon

Cliguer sur OUI, si les conditions demandées sont réunies.

Un message d’erreur apparait alors, indiquant que le service FTP n’est pas connecté :

Erreur de connexion au serveur FTP @

' "_-. Erreur : FTP !
L

Cliquer sur OK
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La fenétre de monitoring systeme indique alors les informations suivantes, patientez

environ 1 minute 30 secondes :
Oid FLASH- ed to update !

Une nouvelle fenétre apparait et met a jour le systéme d’exploitation de I'appareil,
attention, plusieurs essais sont effectués (cf. Annexe 1 pour plus de détails)

Program flash image
Load file

Ilze RS-232 interface

Connect | to EXT (Port 0) on the IPCECHIP, and press
-

ze TCRAP UDP
Setial number ar MAC-D |

o

IF address of IPC@CHIF |

Log

Download

HNREREEENEEN
| x .-'1'-.I:u:|rt|

Transfering flash image Progress: 31 %

ATTENTION, Cette opération est délicate et toute interruption ou abandon
brutale (coupures d’alimentations, ruptures de connexions...) de la procédure
autre que par décision logicielle automatique peut engendrer une destruction
irréversible de I'appareil, si une interruption se produit lors de cette phase, le
WebServer peut nécessiter une reprogrammation avec la procédure décrite en
I1.2, voir un retour usine.
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Une fois terminée la mise a jour du noyau RTOS du WebServer,

Une séquence d’opérations de formatage systeme s’effectue pendant une minute
environ.

Le firmware applicatif est ensuite mis a jour et la barre de progression évolue au bout
d’une minute supplémentaire :

Parameétres du transtert de tichier
Etat du transfert Commandes
Destination :192.168.0.4 |
Transfert terminé -

Transférer les fichiers |

I S | 4o < e daceoe |

Serveurs Web connectés 3 ce réseau

[ Recherche automatique sur réseau local ]

L'opération est terminée !
Le WebServer redémarre avec la nouvelle version firmware.
Il faut attendre environ 2 minutes avant de réutiliser I'appareil normalement.

Pour que le WebServer prenne en charge votre nouveau projet, il peut étre nécessaire de
recompiler puis de le transférer a nouveau.

III - Test de la mise a jour

Aprés avoir rechargé votre application dans le WebServer, ouvrez une session http, puis
la barre de menu doit apparaitre, cliquer sur I'onglet journal, les informations suivantes
doivent étres affichées :

Starting system, Firmware \«"1..43_;2ng
11/24/2006 22:17 Initialisation notified
MODEM not found or error occured

La version firmware 1.43 ou supérieure doit apparaitre.
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ANNEXE 1

Mise a jour du Noyau RTOS : messages d’erreurs et tentatives multiples

Lors de la mise a jour du noyau RTOS un probleme de connexion peut se produire,
entrainant un échec de transfert (souvent lors de la premiére mise a jour).
Le message suivant apparait alors :

o [OfX]

f s r
Librairie
1 spmbol " i
D{' - Paramétres de chargeme
53 Button Load file : (]
[ Gauge | r défaut ;|21 i
53 Swichl Liste des fichiers & transn Q
D_'_' \Sndlca tedu fichier |Source Use RS-232 interface J
D_'_' El—"i C:\Documen
[57 Actuath (o C:\Documen Connect to ExXT (Port 0] on the IPCE@CHIF, and press
&[4 progreg(s ChDocumen -
4 C:\Documen
Usze TCRAP LDP
: _
Paramétres du transfert Serial number o
Etat du transfert or Program fl...
Destination :192,168.0.4
Effacernent des fichiers sur IP address of IP Transfer faied
Suppression des fichiers ter
Log
| R
Serveurs Web connectés N
Recherche automatiqui
=
Dowenload
M® de séria |DHCP astinataire Réseau
10 LAN
| x Abort ‘
Timeouts=5
| 0K
Qutils de dessin Obijsts Paraméties et proprigtés Occupation mémaire Evenements Rafraichizzement 1 Secondes
& w5 & e = Lert ¢ T Rapits
Lk~ O o o % '—~| [']| ‘ 0% ||| orremtc’ ' ' apel' ' Ehem
< I |
h- — e

Dans ce cas, il est nécessaire d’appuyer sur OK, pour rendre possible la tentative de
transfert du systéme d’exploitation suivante.

Pour des raisons de sécurité, un maximum de 5 tentatives successives sont effectuées. Si
elles ne sont pas réussies, la procédure de transfert du firmware continue.

Si le transfert firmware se termine, la mise a jour de du systéme d’exploitation ne sera
plus proposée (le systeme d’information systéme est mis a jour).
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